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【审批工作动态】

     区委常委、区政府常务副区长韩德调研东区行政审批局。2022年5月6日上午， 区委常委、区政府常务副区长韩德到东区行政审批局调研行政审批服务工作。区政府办公室副主任徐欢陪同调研。韩德常务副区长听取了区行政审批局2021年以来工作情况汇报，详细了解在“放管服”改革优化营商环境工作中存在的困难问题和下一步工作思路。韩德常务副区长要求：区行政审批局要站在中央建设全国统一大市场的高度，深刻领会市委正红书记关于“加快建设现代化区域中心城市”的工作思路，结合东区实际，坚持问题导向，着力解决影响企业和项目落地的堵点、难点、痛点问题。要从企业不满意的地方改起、从群众盼望的地方做起，以雪中送炭的精神，为企业和群众提供联办服务、快捷服务、优质服务。 韩德常务副区长强调：“能力有大小、态度很关键 ”，区行政审批局要深挖内部潜力，不断发挥党建+政务服务优势；要关心干部职工的生活困难，想法设法解决职工的后顾之忧；要加强队伍管理、营造学习氛围，采取“传帮带”等方式，不断提升队伍整体素质，为下一步全面推进“一窗通办”等工作提供保障。

 全面实施企业“多证合一、一照一码”改革。根据全省实施企业“多证合一、一照一码”改革要求，在原“五证合一、一照一码”基础上，首批将公安、住房城乡建设、商务、交通运输、旅游、海关等6个部门（单位）的15个涉企证照事项进一步整合到营业执照上，全省实行“二十证合一”；将农业、食品药品监管部门的2个涉企证照事项暂停实施。被整合的证照不再发放，实行“多证合一、一照一码”。区行政审批局2022年5月发放 “多证合一、一照一码”企业营业执照110套。

【税务工作动态】


便民服务“春风”里 “留抵退税”暖企心。新的组合式税费支持政策实施以来，国家税务总局攀枝花市东区税务局高效落实落细留抵退税各项工作，各部门各单位齐力推进大规模的留抵退税政策落实，为众多面临困境的企业带去资金“活水”，温情助力市场经济稳步回暖。5月份以来，东区税务局瞄准微型企业申请一次性退还存量留抵税额和符合条件的小微企业、制造业等行业申请按月退还增量留抵税额两个重点，积极与财政、人行等部门协调沟通，建立有效工作机制，凝聚多方工作合力，加班加点赶进度，强化工作落实，将留抵退税“资金活水”及时注入企业，帮助他们提升发展活力，纾解发展难题。“税务部门多次及时宣传、耐心辅导，让我们享受到了政策红利，从去年八月份到现在，累计收到2100多万的增值税退税。商场立即开展了精彩纷呈的主题活动，吸引人流回归，快速恢复到了疫情前的营业水平。”攀枝花某商业管理有限公司财务经理杨先生说。为了让留抵退税的“真金白银”精准落入企业口袋，连日来，东区税务局在退税环节“全流程”上持续发力。多渠道精准宣传提醒，开展“滴灌式”全程辅导，从政策适用到疑点解答，从税惠计算到企业申报，确保企业知政策、能享受、会申报，让企业感受到税惠的温暖。攀枝花市东区税务局党委书记、局长张菲菲说道：“大规模增值税留抵退税是今年实施新的组合式税费支持政策里的“重头戏”，是我国深化增值税改革的一项重要举措，同时也是缓解企业资金压力，帮助企业渡过难关向好发展的有力举措。税务部门将持续落实好增值税留抵退税政策，让企业应知尽知，应享尽享，真正帮助辖区企业解难纾困。”
【政府采购工作动态】

5月，东区政府采购服务中心共接受2家单位的委托，采购货物和服务2批次，执行采购计划约1.68万元，采购实际金额约1.66万元，节约资金约0.02万元，资金节约率约1.19%。

【街道（镇）工作动态】

银江镇党建引领既有住宅加装电梯工作。说起加装电梯，在东区银江镇老旧小区的居民话可就多了。“我们这个小区都是7层的，我每次回家都要出一身的汗，以后年龄大了都不晓得啷个办？”银江镇双江社区倮果花园东苑小区的李大爷这样说道。银江镇以党建为引领，“”村（社区）党组织为“圆心”，党员为“政策宣讲员”，网格员为“牵头人”的三级工作机制，一户一户做工作，扎实推动老房加梯进度，促进基层治理水平提升。银江镇充分发挥党建银江镇机关支部党员、企业支部党员及村（社区）党员分片下沉到各老旧小区，通过志愿服务、宣讲政策等形式，充分发挥先锋作用，为群众办实事讲知识，带动居民参与进来。银江镇，以小区网格员为“牵头人”，配合相关所室形成“一栋一策”的工作计划，牵头组织楼栋长、居民代表、热心群众开展小区“坝坝会”10余次，入户140余户，通过协商交流，形成共识。下一步，银江镇将以党员为先锋，以百分之百的入户率、扎实有效的政策宣讲、实实在在的为民实事推动既有住宅加装电梯顺利进行。

【窗口业务】
	单  位
	办件量
	主要业务开展情况

	东区行政审批局
	2053件
	营业执照：1690件。

食品经营许可证：167件。

特种设备：85件。

卫生许可证：50件。

劳务派遣证：11件。

	东区税务局办税服务厅
	103993 (次)
	开业登记258户(次)，变更登记1019（次)，停业复业4户(次),注销税务登记172户(次)，发票发售4690户(次)，专票代开583(次)，普票代开2849户(次)，开具票证25858户(次)，申报45194户(次)，文书受理及备案13402户(次)，报验登记44户（次），办理车购税128户。

共接受各类咨询0次(条）,其中：电话咨询9792（次）。

	人社局
	1419件
	人才服务中心窗口办结360件，其中电话咨询和窗口咨询共599件；东区社会管理事务中心窗口办结460次；就业创业促进中心窗口办结316次，开培训班6次。

	医疗保障局
	2450件
	基金征收1211件，综合业务196件，基金稽核组687件，异地就医组356件。

	东区公安分局
	7059件
	户籍3828件，身份证1292件，狗证34件，边境证22件，临时身份证83件，其中：电话咨询1800件。

	民政婚姻登记处
	573件
	领结婚证178对，离婚证67对，补结婚证26对，申请离婚92对，其中：各类咨询210件。

	不动产登记中心
	11件
	咨询二手房交易11件。

	卫生健康局
	107件
	办老年证32件，医疗机构年审9件，发放体检卷56件，其中：电话咨询10件。

	自然资源和规划东区分局
	17件
	选址1件，用地1件，工程3件，方案1件，验线4件，竣工7件。

	住建局
	207件
	施工许可证核发3件，质量监督备案3件、安全监督备案3件、其他建设工程消防验收备案3件，特殊建设工程消防验收1件，建设工程竣工验收备案1件，起重机械产权备案11件，起重机械安装告知2件，起重机械拆卸告知4件，起重机械使用1件。接待电话咨询150次，窗口咨询25次。

	市民卡
	903件
	新办卡及充值646件，休眠卡激活及异常卡解锁186件，客服热线电话咨询、查询，保障、投诉，建议受理及回访29件，办理个人坏卡及单位挂失卡17件，与25个合作网点充值数据的对账以及相关结算工作。

	教体局
	610
	各类咨询610件。

	消防大队
	2件
	各类咨询2件。

	农交水局
	816件
	动物监测申报405件、交通货物运输申报369件，客运运输申报37、窗口咨询5次。

	市场监管局
	9件
	窗口咨询9件。


【窗口考核】

5月“政务服务标兵”陈兴芸、唐菊梅、雷熏燕、唐丽。

	单位
	工作人员考勤情况

	行政审批局
	邱瑶全勤；陈兴芸全勤；殷绍菊全勤；赵婷全勤；李星全勤；刘星霞全勤；陈丽华全勤；王婷全勤；牟志彬请探亲假5天；李冬梅全勤；符敏请年休假0.5天；李银鑫全勤；钟继冰全勤；韩骅全勤；何斌斌请年休假4天；谢静全勤；杨靖全勤；史伉全勤；唐菊梅全勤；赵春娅全勤；吴勇全勤；张豫东全勤；马骏全勤； 郑鑫全勤；蔡丽珩全勤；廖瑛全勤。

	人社局
	刘昕勇请年休假1天；张燕请年休假1天；赵静全勤；姚蓉全勤；戴林全勤；汤灵全勤；李喆全勤；雷峥全勤；吴海霞全勤；柏瑜全勤；林孝洁请年休假1天；潘怡辰全勤；张明全勤；庞炜炜全勤；谭晶全勤；吴强请年休假1天；王秋琳全勤；李启全勤；蒋德琼全勤；唐任峰全勤；李仕茂全勤；司晓娟全勤；石林全勤；毛冬成全勤；李双丽全勤；鲍洪茜全勤；许颖全勤；刘红梅全勤；樊娟全勤；廖胜利全勤；赵小莉全勤；熊继红全勤；朱灵利全勤；谢豆全勤；王菊焕全勤；常瑛全勤。

	医疗保障局
	蒲勇军全勤；王建林全勤；郑丽全勤；王蕾全勤；陈涛全勤；周晓容全勤；林丹全勤； 徐红艳全勤；舒品娟全勤；张桂君全勤；邓莉萍全勤；张宁全勤；谭文全勤，龙海平全勤；王莉平全勤；陆金艳全勤；林淑珍全勤；宿丹娅请事假0.5天；胡文莲全勤；王艺颖请年休假2天；王梅全勤；金兴秀全勤；盛桂仙全勤；高兴全勤；向琼请年休假0.5天；苏小清全勤；贾梓橦全勤；兰南请事假0.5天；高蓓全期。

	东区公安分局
	龙泉全勤；田杰全勤；娄颖全勤；木云星全勤；何琳全勤；贾颖全勤；李依函全勤；雷熏燕全勤。

	民政婚姻登记处
	舒玲薇全勤；唐丽全勤；王艺锦全勤；凌小红请年休假4天；古凌燕全勤 。    

	不动产登记中心
	李朝文全勤；杨苗骄全勤；袁丽全勤；林丽莎请病假0.5天。

	卫生健康局
	常丽全勤。

	自然资源和规划东区分局
	马志秀全勤。

	住建局
	王丹休产假，（B岗）王静全勤。                                    

	市民卡
	朱艳霞全勤。

	教体局
	邱万福全勤。

	消防大队
	聂雪婷请事假7天；程敏全勤；勾新茹全勤。

	农交水局
	李文旭请事假1天。

	市场监管局
	喻玲请探亲假3天。


【街道（镇）工作业务】

5月各街道（镇）便民服务中心窗口共办理各类事项32041件。各中心办件统计等情况见下表。

	单 位
	办件量
	上门服务
	信 息

	大渡口街道
	5327
	5864
	3

	东华街道
	5011
	7342
	3

	银江镇
	5181
	4237
	10

	炳草岗街道
	6725
	4328
	4

	瓜子坪街道
	5262
	4922
	6

	弄弄坪街道
	4535
	3795
	10


抄报：市政务服务管理局

抄送：区委办、区人大办、区政府办、区政协办，银江镇人民政府、各街道办事处、区级各部门
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